
¿Cómo instalar esta actualización?

Si tienes una licencia activa de MAXQDA en versión 24, podrás instalar las nuevas funciones 
del software de forma gratuita (esto incluye suscripciones de 3 y 5 años). Ten en cuenta que 
esta actualización requiere una descarga completa y reinstalación del software. Sin 
embargo, es un proceso que podrás hacer de manera rápida y segura con esta guía paso a 
paso. 

Antes de instalar, asegúrate de contar con la contraseña del usuario administrador para 
poder realizar la instalación o acude al personal de TI de tu entidad. Descarga el instalador 
de Windows en el siguiente enlace: 

Una vez haya terminado la descarga, 
ejecuta el archivo de instalación. En este 
punto por favor sigue las instrucciones que 
aparecen a continuación: 

Al aparecer la ventana de bienvenida, por 
favor haga clic en  Next
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Guía paso a paso para instalar tu nueva versión de MAXQDA
Instala esta actualización para contar con las últimas funciones del software e 

intercambiar tus proyectos fácilmente

Nota: No debes desinstalar la versión anterior de MAXQDA, consérvala hasta que hayas 
terminado la instalación de la nueva versión de manera exitosa. Así, MAXQDA mantendrá 
la configuración, conexiones, preferencias  y proyectos recientes así como la información 
de tu licencia. 

Instalador actualización MAXQDA Windows

https://8c38cd48f3dac32ba11a-724a5efc0c0ab1bca6fc9f4014d1614b.ssl.cf2.rackcdn.com/Instaladores/MAXQDA/MAXQDA_Setup.msi


Guía de instalación actualización
MAXQDA - Windows 

En la pantalla siguiente haga clic en Install

Al consultarle si desea que la aplicación 
realice cambios en el equipo, haga clic en 
Si. 

Tenga en cuenta que la preparación de la 
instalación puede tardar unos minutos.
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El proceso de instalación avanzará de 
manera automática. 

Cuando aparezca la pantalla de 
confirmación, haga clic en Finish.

Su nueva versión de MAXQDA iniciará de 
forma automática. Al abrir el programa por 
primera vez, por favor acepte los términos 
de acuerdo de la licencia y haga clic en 
continuar 
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Guía de instalación actualización
MAXQDA - Windows 



MAXQDA creará un nuevo acceso directo en su escritorio con el logo de MAXQDA sin 
número de versión. También puede acceder al programa por el buscador de aplicaciones, 
tenga en cuenta que tendrá en este momento dos aplicaciones de MAXQDA instaladas: 

Si bien, no se afectará el funcionamiento del programa, se recomienda desinstalar la versión 
anterior. Para ello vaya a la opción de agregar o quitar programas y busque las aplicaciones 
instaladas de MAXQDA: 

Haga clic en las opciones de MAXQDA 24 y elija la opción desinstalar 

Una vez revise la política de privacidad del 
software haga clic en continuar 
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Guía de instalación actualización
MAXQDA - Windows 



Aparecerá una opción que le indica que su 
licencia no ha sido desactivada, haga clic 
en no para continuar.

Windows iniciará el proceso de desinstalación de la versión 24. 
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Guía de instalación actualización
MAXQDA - Windows 

Si tiene inquietudes o requiere ayuda con la instalación de la actualización, puede 
contactarnos al correo soporte@software-shop.com
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